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＜2021 年 6 月 10 日発表＞ 

 

AI 活用型オンデマンドバス「のるーと」 
壱岐南地区でワクチン接種会場への移動をサポートします！ 

 

           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 「壱岐南のるーと」無料乗車サービスの概要                                             
 

【実 施 期 間】 2021 年 6 月 11 日（金）～2021 年 8 月 31 日（火）  
※乗車人数（1,000 人）に達した時点で本企画は終了 
※本企画を早期終了する場合は、電話受付時のオペレーター案内及びアプリお知らせ

にて掲示 
 
【対 象 者】 壱岐南エリア（福岡市西区壱岐南校区）にお住いの方で以下に該当する方 
            ・65 歳以上の方および付き添いの方 

・基礎疾患を有する方および付き添いの方 
・医療従事者の方 
・高齢者施設で働く方        
 

【配 布 方 法】  6 月 11 日（金）から随時、壱岐南校区の全戸に無料乗車券付きチラシを配布 
 
【利 用 方 法】  ・電話予約センター（092-737-0566）または専用アプリから事前に配車を予約 

・配布される無料乗車券に名前/電話番号/メールアドレス（お持ちの方のみ）を記載し、

無料乗車券を乗車時に乗務員へ渡す 
 

 
【注 意 事 項】  期間中 1 人１回（片道）のみ利用可能 
         
            
 
 
 
 

 

● 西日本鉄道㈱は、6 月 11 日（金）より、新型コロナワクチン接種の促進支援として、福岡市西区の壱岐南

地区で運行しているAI 活用型オンデマンドバス「のるーと」において、ワクチン接種会場までの無料サービ

スを実施いたします。 
 

● 「のるーと」とは、お客さまのリクエストに応じて適宜ルートを設定しながら運行するオンデマンド型の乗合

交通サービスです。壱岐南地区にはミーティングポイント（乗降場所）が 37 箇所あり、地区内のワクチン

接種会場となる病院の近くにもミーティングポイントを設定しております。 
 

● この度、新型コロナワクチンを接種される方や医療従事者の方を対象に、配布する無料乗車券で「のる

ーと」をご利用いただくことで、ワクチン接種会場までの移動をサポートします。無料乗車券は、6 月 11 日

（金）から随時、壱岐南校区の全戸に配布します。「のるーと」アプリまたはお電話で配車予約を行ってい

ただき、ご乗車いただいた際に無料乗車券を乗務員にお渡しいただくことでご利用いただけます。なお、

無料乗車券は、期間中 1名様につき 1 回（片道）のみご利用いただけます。接種会場までの移動の利便

性を向上することで、ワクチン接種の促進に貢献したいと考えております。 
 

● 「のるーと」の運行にあたっては、感染拡大防止対策を徹底し、安心してご乗車いただけるように努めて

おります。今後も、より多くのお客さまにご利用いただける便利な地域交通の提供に努めてまいります。 
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（参考）AI 活用型オンデマンドバス壱岐南「のるーと」の概要                                             

 

【運 行 エ リ ア】 ・壱岐南エリア（福岡市西区壱岐南校区） 
            ・壱岐南エリア⇔橋本駅、福岡トヨタ次郎丸店 
            ※橋本駅⇔福岡トヨタ次郎丸店間の利用は不可 
 

【ミ ー テ ィ ン グ ポ イ ン ト】 壱岐南エリア 35 箇所、橋本駅、福岡トヨタ次郎丸店 計 37 箇所 

            ※各ミーティングポイントの路面に下記シートを設置 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【配車受付時間】 8：30～18：00   ※ご利用の 3 日前からご予約を承ります。 
 
【使 用 車 両】 トヨタハイエース＜運行台数 1 台、乗車定員 8 人＞ 
            ※ベビーカー、折りたたみ式車椅子乗車可能 
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【利 用 方 法】 1.専用アプリ“のるーと”をインストール 
2.氏名（ひらがな）・携帯電話番号・メールアドレスを入力し、会員登録 

（任意で交通系 IC カード nimoca やクレジットカードの情報を登録） 
            3.出発地・目的地を設定し、配車予約 
  4.アプリから案内された時刻にミーティングポイントにてバスを待つ 
  5.乗車時に運転士へ予約番号を伝え、運賃を支払う 
  6.目的地付近のミーティングポイントにて下車 
  ※登録・配車予約は電話（℡092-737-0566）でも承ります。（受付時間 8:30～18:00） 
 
 

【決 済 方 法】 ・現金 
・nimoca などの交通系 IC カード 
・クレジットカード（アプリからの利用のみ） 
・デジタル乗車券（アプリからの利用のみ） 

 

【運 賃】 大人：300 円、小児（6 歳以上 12 歳未満）・障がい者：150 円 
幼児：同伴者１名につき２名まで無料（３人目からは小児運賃） 

 
 

【専用ホームページ】 詳細は「のるーと専用ホームページ（URL:https://knowroute.jp/）」からご確認ください。 
 

【協   賛】 「壱岐南のるーと」への協賛企業・団体様 

   
※福岡リハビリテーション病院、村上華林堂病院はワクチン接種が可能な医療機関です 

 

 

（参考） 「のるーと」における新型コロナウイルス感染拡大防止について                                      

 

【内 容】  「のるーと」の運行に当たっては、下記の対策を徹底し、新型コロナウイルスの感染拡大防止に

努めております。 
 
           （感染防止策） 
            ・乗務員のマスク着用、こまめな手洗い・うがい 
            ・定期的な車内消毒 
            ・窓の開放による車内換気 
            ・車内への空間清浄噴霧器設置 
 

 

（参考） SDGｓへの貢献                                                    

当社では、本リリースの取り組みを通して、以下の SDGs の目標に貢献してまいります。 
 

 

     
 

 

本件に関するお問い合わせは、西鉄お客さまセンター(℡：0570-00-1010)まで 


