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    令和 2 年２月 21 日 

 

福 岡 市 

⻄ 日 本 鉄 道株式会社 

九州旅客鉄道株式会社 

       昭 和 自 動 ⾞株式会社 

 訪日外国⼈専⽤１日フリー乗⾞券 “FUKUOKA TOURIST CITY PASS” 

マルチモーダルモビリティサービス「my route」上で 

デジタル券の販売を開始します。 
“FUKUOKA TOURIST CITY PASS”は，福岡市内の公共交通（⻄鉄バス，⻄鉄電⾞，

JR，昭和バス,福岡市地下鉄，福岡市営渡船）が 1 日乗り放題となる訪日外国⼈専⽤の 
フリー乗⾞券で，福岡を訪れる多くの訪日外国⼈観光客にご利⽤いただいております。 

これまでは紙券のみの販売でございましたが，令和２年 2 月 25 日（火）より，トヨ
タ自動⾞㈱が提供するマルチモーダルモビリティサービス「my route」内で，デジタル
券を販売することとなりましたのでお知らせいたします。これにより，訪日外国⼈のシー
ムレスな市内観光をサポートします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
今後も，市⺠や来街者にとって利⽤しやすい公共交通を目指して，交通事業者が連携

した取り組みを進めてまいります。 
 

本件に関するお問い合わせは、⻄鉄お客さまセンター(℡︓0570-00-1010)まで 

  
〇キャッシュレス 

「my route」上でクレジットカード等での決済が可能となり，窓⼝での現⾦の
やりとりが不要となります。 

 

〇チケットレス 
購入後「my route」内に表示される画面を乗務員・駅員等に⾒せるだけで対象
公共交通の利⽤が可能となります。  

 〇いつでも好きな時に購入可能 
  窓⼝に並ぶ必要なく，利⽤したいときに購入可能となります。 
   
  

FUKUOKA TOURIST CITY PASS デジタル券の特徴 



<”FUKUOKA TOURIST CITY PASS”デジタル券の販売について> 
 

【販売開始日】 令和 2 年 2 月 25 日（火）〜 
 

【販 売 箇 所】 マルチモーダルモビリティサービス「my route」内 
 

【購 入 方 法】 マルチモーダルモビリティサービス「my route」内の「予約/利⽤」タブ 

より購入 
 

【販 売 対 象】 「短期滞在」の在留資格で日本に入国した訪日外国⼈観光客 

        ※購入時，アプリ上で日本以外の電話番号での SMS 認証を⾏います。 
 

【対 応 言 語】 英語，韓国語，中国語（繁・簡） 
 

【券 種】  1,500 円券（小児 750 円）︓概ね福岡市内全域 

    1,820 円券（小児 910 円）︓概ね福岡市内全域+太宰府 
 

【券面イメージ】   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1,500 円券 1,820 円券 



<マルチモーダルモビリティサービス「my route」の概要> 

 

【提 供 者】トヨタ自動⾞株式会社 
 

【サービス地域】福岡市・北九州市およびその周辺地域 
 

【サービス内容】 

１） マルチモーダルルート検索 

公共交通（バス･鉄道･地下鉄など）、自動⾞（タクシー・レンタカー･カーシェア 

リング・自家⽤⾞など）、自転⾞、徒歩など、様々な移動⼿段を組み合わせ、移 

動ルートの選択肢を提示。また、ルート検索において⻄鉄の路線バスのリアルタ 

イムの位置情報や駐⾞場の満空状況も表示。 

２）予約・決済 

タクシーの予約・決済、⻄鉄バス・電⾞のデジタルフリー乗⾞券の購入が可能。 

移動⼿段の予約から利⽤までを１つのアプリの中でシームレスなサービスとして 

提供。 

３）店舗・イベント情報の検索 

地域のイベントや店舗･スポット情報を提供し、外出のきっかけ作りや目的地付 

近での回遊性を高めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


