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２０１２０１２２年年５５月月１１８８日（日（金金））

２０１２０１２２年３月期年３月期 決算決算説明会説明会



連結営業概況（連結営業概況（１２年３月期１２年３月期））

運輸運輸
２３％％

※調整額 ▲３７３億円

連結営業収益連結営業収益 ３３，，２７５２７５億円億円

不動産不動産
１１４４％％流通流通

２２００％％

ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ
１０％１０％

その他その他
１１３３％％

うち、鉄道うち、鉄道２４２４ ％％
バスバス６６６６ ％％

◎◎ グループ会社グループ会社 ：： 子会社子会社７５７５社社、、関連会社関連会社９９社社

◎◎ 特長特長 �� 福岡を事業基盤とする生活関連企業福岡を事業基盤とする生活関連企業……運輸業、運輸業、不動産業、不動産業、流通業など流通業など

�� 西鉄ブランドを基盤に域外展開西鉄ブランドを基盤に域外展開……国際物流事業、ホテル事業など国際物流事業、ホテル事業など

¾¾ ストアストア

７４３７４３億円億円

流 通 業流 通 業

主な事業主な事業

営業収益営業収益

セグメントセグメント

４７８４７８億円億円３５５３５５億円億円７０９７０９億円億円５２０５２０億円億円８４３８４３億円億円

¾¾ 車両車両整備整備
¾¾ 建設建設

¾¾ ホテルホテル
¾¾ 旅行旅行

¾¾ 国際物流国際物流
¾¾ 国内物流国内物流

¾¾ 賃貸賃貸
¾¾ 分譲分譲
¾¾ 管理管理

¾¾ 鉄道鉄道
¾¾ バスバス
¾¾ タクシータクシー

そ の 他そ の 他ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ業物 流物 流 業業不 動 産不 動 産 業業運 輸 業運 輸 業

物流物流
２０２０％％



連結連結損益損益のの実績実績（（全業全業））

▲６．７▲６．７％％▲４▲４億円億円５８５８億円億円５４５４億円億円当 期当 期 純 利 益純 利 益

４７．７４７．７％％４４４４億円億円９２９２億円億円１３６１３６億円億円経 常 利 益経 常 利 益

３６．５３６．５％％４０４０億円億円１１０１１０億円億円１５０１５０億円億円営 業 利 益営 業 利 益

１．１１．１％％３６３６億円億円３３，，２３９２３９億円億円３，２７５３，２７５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

※ ＥＢＩＴＤＡ＝営業利益＋減価償却費＋のれん償却費（営業費）

※ 設備投資は単純集計です。

z 国際物流事業での海外子会社の増収や不動産分譲事業でのマンション販売戸数増加

¾¾ 営業営業収益（増収）収益（増収）

¾¾ 営業営業利益・経常利益（増益）利益・経常利益（増益）
z 各社、各事業において、事業構造の見直しや効率化に努めた結果、前年実績を上回った

▲５．５▲５．５％％▲１２▲１２億円億円２１８２１８億円億円２０６２０６億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

８．１８．１％％２７２７億円億円３３１３３１億円億円３５８３５８億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲２６．６▲２６．６％％▲７０▲７０億円億円２６５２６５億円億円１９４１９４億円億円設 備 投 資設 備 投 資

¾¾ 当期純当期純利益（利益（減益減益））
z 独禁法関連引当金計上等により、前年実績を下回った



セグメント別損益状況セグメント別損益状況



１．１． 運運 輸輸 業業

１９．０１９．０％％６６億円億円３１３１億円億円３７３７億円億円営 業 利 益営 業 利 益

▲０．４▲０．４％％▲３▲３億円億円８４６８４６億円億円８４３８４３億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z バス事業（乗合）・・・旅客人員の増＋０．１％

z バス事業（貸切）・・・貸切バス事業の規模縮小

z 鉄道事業・タクシー事業で減収

¾¾ 営業利益の営業利益の主な増減主な増減要因要因

z 車両償却費の減等

▲１１．４▲１１．４％％▲１３▲１３億円億円１１４１１４億円億円１０１１０１億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

▲４．９▲４．９％％▲７▲７億円億円１４５１４５億円億円１３８１３８億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１４．３１４．３％％１１１１億円億円７８７８億円億円８９８９億円億円設 備 投 資設 備 投 資



▲９．３▲９．３％％▲３▲３億円億円３０３０億円億円２７２７億円億円営 業 利 益営 業 利 益

▲１．０▲１．０％％▲２▲２億円億円２２７２２７億円億円２２４２２４億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

¾¾ 天神大牟田線旅客人員天神大牟田線旅客人員 ▲１．０▲１．０％％

～～ 鉄道事業鉄道事業 （運輸業の内訳）（運輸業の内訳） ～～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

¾¾ 貝塚線旅客人員貝塚線旅客人員 ＋０．９＋０．９％％

z 定期外 ＋０．２％

z 定期 ＋１．６％

▲０．９▲０．９％％▲２▲２億円億円２１０２１０億円億円２０８２０８億円億円旅 客 収 入旅 客 収 入

▲０．８▲０．８％％▲１▲１百万人百万人１０４１０４百万人百万人１０３１０３百万人百万人旅 客 人 員旅 客 人 員

▲０．０▲０．０％％▲０．０▲０．０百万人百万人５５５５百万人百万人５５５５百万人百万人（定（定 期）期）

▲１．７▲１．７％％▲１▲１百万人百万人４９４９百万人百万人４８４８百万人百万人（定期外）（定期外）

z 定期外 ▲２．０％

z 定期 ▲０．１％



※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

～～ バス事業バス事業 （運輸業の内訳）（運輸業の内訳） ～～

－－９９億円億円▲０．４▲０．４億円億円８８億円億円営 業 利 益営 業 利 益

０．００．０％％０．００．０億円億円６１５６１５億円億円６１５６１５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

１．１１．１％％５５億円億円４８２４８２億円億円４８７４８７億円億円乗 合乗 合 収 入収 入

０．９０．９％％１１百万人百万人１４６１４６百万人百万人１４７１４７百万人百万人一一 般般

１．１１．１％％２２百万人百万人１５２１５２百万人百万人１５４１５４百万人百万人（定期外）（定期外）

０．１０．１％％０．３０．３百万人百万人２６７２６７百万人百万人２６７２６７百万人百万人乗 合乗 合 旅 客旅 客 人 員人 員

４．１４．１％％０．２０．２百万人百万人７７百万人百万人７７百万人百万人高高 速速

▲１．１▲１．１％％▲１▲１百万人百万人１１５１１５百万人百万人１１３１１３百万人百万人（定（定 期）期）

▲６．９▲６．９％％▲３▲３億円億円４７４７億円億円４３４３億円億円貸 切貸 切 収 入収 入

(注)

（注）バス事業内取引を除く（注）バス事業内取引を除くと２億円の増と２億円の増収です。収です。



２．２． 不不 動動 産産 業業

２７．７２７．７％％２０２０億円億円７３７３億円億円９４９４億円億円営 業 利 益営 業 利 益

２．９２．９％％１５１５億円億円５０６５０６億円億円５２０５２０億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

¾¾ 営業収益営業収益・利益・利益のの主な増減主な増減要因要因

z 不動産賃貸事業･･･新規取得物件の稼働

z 不動産分譲事業･･･マンション販売戸数の増、新規シニアマンションの開業

０．９０．９％％１１億円億円５８５８億円億円５９５９億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

１４．１１４．１％％１９１９億円億円１３５１３５億円億円１５４１５４億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲５１．１▲５１．１％％▲５２▲５２億円億円１０１１０１億円億円４９４９億円億円設 備 投 資設 備 投 資



～不動産業の内訳～～不動産業の内訳～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

《《 不 動 産 賃 貸 事 業不 動 産 賃 貸 事 業 》》

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月期３月期１１２２年年３月期３月期

１．１１．１％％３３億円億円２６４２６４億円億円２６７２６７億円億円営 業 収 益営 業 収 益

３．４３．４％％２２億円億円６２６２億円億円６４６４億円億円営 業 利 益営 業 利 益

《《 不 動 産 分 譲 事 業不 動 産 分 譲 事 業 》》

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

７．４７．４％％１２１２億円億円１６８１６８億円億円１８０１８０億円億円営 業 収 益営 業 収 益

１７７．５１７７．５％％１６１６億円億円９９億円億円２６２６億円億円営 業 利 益営 業 利 益

３１８３１８区画区画

３０７３０７戸戸

６２５６２５区画区画

８．９８．９％％２５２５戸戸２８２２８２戸戸（マンション）（マンション）

▲７．８▲７．８％％▲２７▲２７区画区画３４５３４５区画区画（戸（戸 建）建）

▲０．３▲０．３％％▲２▲２区画区画６２７６２７区画区画販 売 戸 数販 売 戸 数



３．３． 流流 通通 業業

▲１２．２▲１２．２％％▲１▲１億円億円８８億円億円７７億円億円営 業 利 益営 業 利 益

▲３．２▲３．２％％▲２５▲２５億円億円７６８７６８億円億円７４３７４３億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z ストア事業･･･㈱あんくるふじやの連結子会社化による増収（売上対象４ヶ月）

㈱西鉄ストアでの前期決算期変更（前期売上対象１３ヶ月）や競合店の影響などによる減収

２．１２．１％％０．１０．１億円億円８８億円億円９９億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

▲４．０▲４．０％％▲１▲１億円億円１７１７億円億円１６１６億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲５．８▲５．８％％▲１▲１億円億円１３１３億円億円１２１２億円億円設 備 投 資設 備 投 資



４．４． 物物 流流 業業

８０．９８０．９％％８８億円億円１０１０億円億円１８１８億円億円営 業 利 益営 業 利 益

４．９４．９％％３３３３億円億円６７６６７６億円億円７０９７０９億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因
z 国際物流事業･･･海外子会社の増収、燃油サーチャージの高止まり

▲７．８▲７．８％％▲１▲１億円億円８８億円億円８８億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

３９．９３９．９％％７７億円億円１８１８億円億円２６２６億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲２１．９▲２１．９％％▲１▲１億円億円６６億円億円５５億円億円設 備 投 資設 備 投 資

¾¾ 営業営業利益利益のの主な増減主な増減要因要因

z 国際物流事業･･･原価の低下などによる粗利の増加



《《 国国 際際 物物 流流 事事 業業 》》

３．８３．８％％２５２５億円億円６７０６７０億円億円６９５６９５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

１１１．９１１１．９％％９９億円億円８８億円億円１６１６億円億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

～物流業の内訳～～物流業の内訳～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

▲４．１▲４．１％％▲１６▲１６千件千件３９８３９８千件千件３８２３８２千件千件航空輸入航空輸入((件数件数))

１５．８１５．８％％６６千ＴＥＵ千ＴＥＵ３９３９千ＴＥＵ千ＴＥＵ４５４５千千ＴＥＵＴＥＵ海運輸出海運輸出((ＴＥＵＴＥＵ))

９．１９．１％％４４千ＴＥＵ千ＴＥＵ４７４７千ＴＥＵ千ＴＥＵ５１５１千ＴＥＵ千ＴＥＵ海運輸入海運輸入((ＴＥＵＴＥＵ))

▲４．６▲４．６％％▲６▲６千トン千トン１３１１３１千トン千トン１２５１２５千トン千トン航空輸出航空輸出((重量重量))

▲５．６▲５．６％％▲１６▲１６千件千件２７８２７８千件千件２６２２６２千件千件航空輸入航空輸入((件数件数))

２０．７２０．７％％５５千ＴＥＵ千ＴＥＵ２６２６千ＴＥＵ千ＴＥＵ３２３２千千ＴＥＵＴＥＵ海運輸出海運輸出((ＴＥＵＴＥＵ))

６．０６．０％％２２千ＴＥＵ千ＴＥＵ２７２７千ＴＥＵ千ＴＥＵ２９２９千ＴＥＵ千ＴＥＵ海運輸入海運輸入((ＴＥＵＴＥＵ))

３．３３．３％％２２千トン千トン６６６６千トン千トン６９６９千トン千トン航空輸出航空輸出((重量重量))

※参考（海外子会社取扱高）



５．５． レジャー・サービス業レジャー・サービス業

－－３３億円億円▲▲２２億円億円１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

２．１２．１％％７７億円億円３４７３４７億円億円３５５３５５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z ホテル事業･･･新規ホテル開業による増収

z その他サービス事業･･･空港ハンドリング業務の新規受託により増収

¾¾ 営業営業利益利益のの主な増減主な増減要因要因

z 旅行事業･･･構造改革により黒字転換

８．０８．０％％２２億円億円２１２１億円億円２３２３億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

２３．６２３．６％％５５億円億円２０２０億円億円２５２５億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲３３．０▲３３．０％％▲１４▲１４億円億円４２４２億円億円２８２８億円億円設 備 投 資設 備 投 資



《《ホテル事業ホテル事業》》

９．０９．０％％１４１４億円億円１５６１５６億円億円１７０１７０億円億円営 業 収 益営 業 収 益

－－▲１▲１億円億円▲▲３３億円億円▲４▲４億円億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

～レジャー・サービス業の内訳～～レジャー・サービス業の内訳～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

《《 旅 行 事 業旅 行 事 業 》》

－－２２億円億円▲▲２２億円億円１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

▲４．０▲４．０％％▲２▲２億円億円４６４６億円億円４４４４億円億円営 業 収 益営 業 収 益

（注）ホテル事業内取引を除くと、実質的には（注）ホテル事業内取引を除くと、実質的には７７億円の億円の増増収です。収です。

(注)

《《その他レジャー・サービス業その他レジャー・サービス業》》

４５．３％４５．３％２２億円億円４４億円億円６６億円億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

１．２１．２％％２２億円億円１９５１９５億円億円１９７１９７億円億円営 業 収 益営 業 収 益

・・その他レジャー・サービス業・・・娯楽事業、飲食事業、広告事業、その他サービス事業その他レジャー・サービス業・・・娯楽事業、飲食事業、広告事業、その他サービス事業



６．６． その他その他

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z 建設資材事業での受注増

－－７７億円億円▲▲６６億円億円１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

０．７０．７％％３３億円億円４７５４７５億円億円４７８４７８億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

▲６．６▲６．６％％▲１▲１億円億円１５１５億円億円１４１４億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

６４．１６４．１％％６６億円億円９９億円億円１５１５億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲５６．７▲５６．７％％▲１４▲１４億円億円２４２４億円億円１０１０億円億円設 備 投 資設 備 投 資

¾¾ 営業営業利益利益のの主な増減主な増減要因要因

z 前期におけるバス車体製造事業廃止に伴う損失の解消



連結貸借対照表連結貸借対照表

負
債
・純
資
産

負
債
・純
資
産

資
産
資
産

３１３１億円億円１１,,０６６０６６億円億円１，０９７１，０９７億円億円純 資 産 合 計純 資 産 合 計

▲２９▲２９億円億円１１,,７６１７６１億円億円１，７３１１，７３１億円億円（有利子負債残高）（有利子負債残高）

▲２４▲２４億円億円１１,,９９１９１９億円億円１，８９５１，８９５億円億円固 定 負 債固 定 負 債

１４８１４８億円億円９８４９８４億円億円１，１３３１，１３３億円億円流 動 負 債流 動 負 債

１２４１２４億円億円２２,,９９０３０３億円億円３，０２８３，０２８億円億円負 債 合 計負 債 合 計

１５５１５５億円億円３３,,９７０９７０億円億円４，１２４４，１２４億円億円合計合計

１５５１５５億円億円３３,,９７０９７０億円億円４，１２４４，１２４億円億円合計合計

１１１１億円億円３３,,１１７７５億５億円円３，１８５３，１８５億円億円固 定 資 産固 定 資 産

１４４１４４億円億円７９５７９５億円億円９３９９３９億円億円流 動 資 産流 動 資 産

増増 減減１１１１／３／３月末月末１１２２／／３３月月末末

¾¾ 純資産の純資産の主な増減主な増減要因要因

¾¾ 資産の資産の主な増減主な増減要因要因 ¾¾ 負債の負債の主な増減主な増減要因要因
z 現金及び預金の増

z 販売土地及び建物の増

z 支払手形及び買掛金の増

z 未払法人税等の増

z 当期純利益の計上等による利益剰余金の増



連結キャッシュ連結キャッシュ・・フローフロー

３３億円億円▲４２▲４２億円億円▲３９▲３９億円億円（ 借 入 金 ・ 社 債 ）（ 借 入 金 ・ 社 債 ）

▲１２▲１２億円億円２１８２１８億円億円２０６２０６億円億円（（ 減 価 償 却 費減 価 償 却 費 ））

６９６９億円億円▲▲２４９２４９億円億円▲１７９▲１７９億円億円（ 固 定 資 産 の 取 得 ）（ 固 定 資 産 の 取 得 ）

７１７１億円億円▲▲２３１２３１億円億円▲１６０▲１６０億円億円投 資 活 動投 資 活 動

２２億円億円▲７０▲７０億円億円▲６９▲６９億円億円財 務 活 動財 務 活 動

１４１４億円億円９３９３億円億円１０６１０６億円億円（ 税 引 前（ 税 引 前 当 期当 期 純 利 益 ）純 利 益 ）

７７億円億円２９３２９３億円億円３００３００億円億円営 業 活 動営 業 活 動

増増 減減１１１１年年３月３月期期１１２２年年３月３月期期

７０７０億円億円２２６３６３億円億円３３３３３３億円億円現 金 等 の 期 末 残 高現 金 等 の 期 末 残 高



２０１２０１２２年度年度 事業計画事業計画



＜第12次中期経営計画 グループビジョン＞

「変革に挑む西鉄グループ」
～時代に適応した全事業の構造転換と、新たなお客さま満足の創造～

～私たち一人ひとりの意識改革により実現を目指します～

＜＜第第1212次中期経営計画次中期経営計画 グループビジョン＞グループビジョン＞

「変革に挑む西鉄グループ」「変革に挑む西鉄グループ」
～～時代に適応した全事業の構造転換と、新たなお客さま満足の創造～時代に適応した全事業の構造転換と、新たなお客さま満足の創造～

～～私たち一人ひとりの意識改革により実現を目指します私たち一人ひとりの意識改革により実現を目指します～～

第第１２１２次中計次中計及び及び
２０１２年度事業計画の方針等２０１２年度事業計画の方針等

＜2012年度 事業計画 基本方針＞

『第12次中計で掲げた施策の着実な実行による収益力の強化』

『成長ステップに向けた新たなビジネスモデルの開拓』

＜＜20122012年度年度 事業計画事業計画 基本方針基本方針＞＞

『『第第1212次中計で掲げた施策の着実な実行による収益力の強化次中計で掲げた施策の着実な実行による収益力の強化』』

『『成長ステップに向けた新たなビジネスモデルの開拓成長ステップに向けた新たなビジネスモデルの開拓』』

事業の構造改革・事業の構造改革・
再編の推進再編の推進

◆事業モデルの変革◆事業モデルの変革
◆グループ事業の再編◆グループ事業の再編
◆間接コストの圧縮◆間接コストの圧縮
◆資産効率の向上◆資産効率の向上

新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造 ＣＳＲ経営の更なる深化ＣＳＲ経営の更なる深化

◆福岡都心部への◆福岡都心部への集客強化集客強化
◆グループ連携・◆グループ連携・

地域密着化の推進地域密着化の推進
◆新たな成長市場への対応◆新たな成長市場への対応

強化強化・成長分野への積極投資・成長分野への積極投資
◆人材力の向上◆人材力の向上

◆安全・リスクマネジメント◆安全・リスクマネジメント
の継続的推進の継続的推進

◆◆ＣＳの向上、ＣＳの向上、
地域・社会との共生地域・社会との共生

◆◆環境マネジメントの環境マネジメントの

取組み推進取組み推進

重 点 戦 略



第第１２次中計の業績目標の基本的な考え方１２次中計の業績目標の基本的な考え方

新たな成長に向けた基盤づくり
《 事業の構造改革・新たな収益モデルの構築 》

新たな成長に向けた基盤づくり
《 事業の構造改革・新たな収益モデルの構築 》

0

50

100

150

200
億円

リーマンショック後の売上・利益の落ち込みの回復リーマンショック後の売上・利益の落ち込みの回復

連
結
営
業
利
益

6.5%

4.5%

2007

1.0%

2.7%

2008

2.9%

2.2%

2009

7.3%5.2％5.7%連結ＲＯＥ

4.5%3.8％2.8%連結ＲＯＡ

201220112010

※2007～2011年度・・・実績、2012年度・・・第12次中計

108

89

110

171
179

12次中計11次中計

150



《《事業の構造改革・再編の推進事業の構造改革・再編の推進》》

各事業各事業の構造改革の構造改革進捗状況進捗状況

△3
億円

△2
億円

△0
億円

営業利益

2010実績

11
億円

1
億円

11
億円

営業利益

（予想）

・営業一元化（グループホテル）

・厨房改革

・適正人員の確立

・要員の適正化

・特定マーケットへの営業強化

・ビジネストラベルマネジメント

受注拡大

・新規需要の取り込み

（路線新設、新商品開発 等）

・路線収支改善に向けた行政

との協議推進

2012 事業計画

8
億円

△4
億円

【シティホテル】

・飲食エリアをはじめとした

機能の再配置の実施
△5
億円

ﾎﾃﾙﾎﾃﾙ
事業事業

１
億円

8
億円

営業利益

（実績）

3
億円

・組織・経営体制の見直し

・高収益商品の企画・販売
△7
億円

旅行旅行

事業事業

11
億円

・新商品・サービスの導入

・新規路線需要への対応

・法人営業強化

・路線収支改善に向けた行政

との協議の実施

△21
億円

バスバス

事業事業

営業利益

2009実績

中計目標

営業利益
2011 実施施策



NewNew

《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

福岡都心部への集客強化福岡都心部への集客強化

商業施設における集客強化商業施設における集客強化

大規模リニューアル計画に基づいたステップ

ソラリアプラザリニューアル

ターゲットの見直し

フロア改装

警固公園再整備にあわせた動線見直し

地域やグループとの連携による共同イベントの開催地域やグループとの連携による共同イベントの開催

賑わいイベント企画、天神エリアの魅力発信

天神地区事業者連携での共同販促キャンペーンの実施

ファッション

マンス
キッズ向け

イベント

ミュージック

シティ天神

ｸﾘｽﾏｽｲﾙﾐ

ｽｹｰﾄﾘﾝｸ

ソラリアプラザ

天神エリア協働（魅力の打出し）

ソラリア街区の再構築

天神コア

ソラリアステージ・

ターミナルビル

西鉄福岡（天神）駅

警固公園



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

福岡都心部への集客強化福岡都心部への集客強化

バス・鉄道による集客強化バス・鉄道による集客強化

天神バスセンターのリニューアル

店舗・待合スペース・乗降場等の全面リニューアル

乗継拠点としての利便性向上

商業と連携した集客強化

バス・鉄道・商業施設の連携による販促

キャンペーンの実施

「福岡オープントップバス」の運行

福岡市内の主要観光スポットを巡る２階建てバス

（2012年3月～）



博多天神

福岡Yahooドーム

《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

地域ニーズへの対応強化地域ニーズへの対応強化

まちづくりまちづくり

福岡中心部（福岡市中央区地行）での大型複合開発

敷地4,700坪、建物10,000坪超

分譲マンション3棟、賃貸マンション（商業施設併設）

位置図（福岡市中央区地行）

完成イメージ

１
２

３

① 分譲ゾーン①（2012年3月竣工、117戸）

② 分譲ゾーン②（2012年12月竣工予定、75戸）

③ 賃貸・商業ゾーン（2014年8月竣工予定、244戸）

１

２

３



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

地域ニーズへの対応強化地域ニーズへの対応強化

まちづくりまちづくり

沿線まちづくりプロジェクトの推進

沿線のグランドデザインの作成（久留米・柳川等）

グループ横断プロジェクトによるまちづくり推進

沿線の開発

三国が丘駅西側用地（簡保レクセンター跡地）の開発

福岡（天神）

西鉄小郡

★

三国が丘駅西側用地 位置図

沿線まちづくりプロジェクト発足

沿線状況の把握（駅勢圏調査の実施）

各駅の課題の抽出・対応策検討

鉄道駅の将来グランドデザインの策定

コンパクトシティの実現

沿線の魅力向上

¾ 所在地：福岡県小郡市（三国が丘駅）

¾ 土地面積：約11.7ha

¾ 用途：住宅（2015年販売開始予定）、交流施設 他

¾ 備考：急行停車駅（2012年3月ダイヤ改正により）

三国が丘駅

久留米

太宰府

二日市
甘木

新宮

貝塚



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

地域ニーズへの対応強化地域ニーズへの対応強化

交通サービスの強化交通サービスの強化

2011年7月に福岡市と公共交通のあり方検討開始

バス路線の新設・見直し

2012年夏の福岡都市高速全線開通に合わせた路線の新設

交通空白地域での需要の取り込み

コミュニティバスの新規受注および運行継続

高速バス予約システムの再構築

予約システムの利便性向上、web予約の促進によるコストの低減

規制緩和に伴う弾力的な運賃制度の導入

全国相互利用（2013年春）に向けた対応

発行枚数

162万枚
（3/31現在）

ＩＣカードの普及と活用ＩＣカードの普及と活用



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

新たなマーケットへの進出新たなマーケットへの進出

ホテルホテル

オフィスビルオフィスビル

西鉄日本橋ビル（2012年5月31日竣工予定）

ソラリア西鉄ホテル

銀座（2011年9月開業）

鹿児島（2012年5月17日開業）

（宿泊主体型アップグレードホテル）

¾ JR鹿児島中央駅正面（徒歩約2分）の新ランドマーク

¾ ロビーや客室からの桜島ビュー

¾ 客室数：232室（シングル126室・ダブル65室・ツイン41室）

物件概要

西鉄日本橋ビル

ソラリア西鉄ホテル鹿児島

¾地上8階、地下1階

¾延床面積：6,816㎡（2,061坪）



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

新たなマーケットへの進出新たなマーケットへの進出

分譲マンション分譲マンション

リノベーション事業

¾ 竣工：2013年3月竣工予定

他社とのマンション共同開発

【JR九州】熊本「MarkS city the大江」

【双日九州】鹿児島「レジオン・サンリヤン照国町」
「レジオン・サンリヤン照国町」イメージ

¾ 所在地：福岡市中央区大名地区

「MarkS city the 大江」イメージ

一棟リノベーション

¾販売総戸数：51戸

福岡「MarkS city 大橋」

（2013年2月竣工予定、151戸）

（2013年7月竣工予定、218戸）

（2013年3月竣工予定、101戸）

建替事業への参入



賃貸マンションの拡大

賃貸マンション賃貸マンション

《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

新たなマーケットへの進出新たなマーケットへの進出

シニアマンションシニアマンション

サンカルナ小倉大手町の建設

「
サ
ン
カ
ル
ナ
小
倉
大
手
町
」
イ
メ
ー
ジ

ラクレイス西新

薬院計画

高宮計画

ラクレイス平尾

ラクレイス県庁口

ラクレイス大橋

西鉄天神大牟田線

492戸

35戸

126戸

122戸

209戸

戸数

96.4％合計

96.4％大橋

98.2％県庁口

96.4％西新

95.4％平尾

入居率物件

＜既存物件の概要＞

※ 入居率は2011年度累計

福岡都市圏での新設を検討

（2013年6月開業予定）

地行計画



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

流通業の強化流通業の強化

スーパーマーケット事業スーパーマーケット事業

スクラップ＆ビルド、店舗改装の実施

お買いもの代行サービスの開始

西鉄ストア・あんくるふじやのシナジー効果

物流・仕入先統合など業務効率化

ノウハウの共有化 など

自宅にいながら「にしてつストア」の商品の注文・

受け取りが可能

2012年5月28日よりサービススタート

新設：3店舗、閉鎖：4店舗

改装：10店舗（前年度：3店舗）

スピナ 穴生中央店（2011年11月開業）

あんくる夢市場 鹿島店（2011年10月開業）



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

国際物流事業の拡大国際物流事業の拡大

海外拠点の拡大海外拠点の拡大

海運・ロジスティクス事業の強化海運・ロジスティクス事業の強化

海外ネットワークの拡充

支店など営業拠点拡大

専任部署の新設

海運事業の強化

機能の一元化、事業ノウハウの集約・

蓄積・人材育成

ロジスティクス事業の強化

営業力強化

3PL事業への注力・営業強化

メキシコ

駐在事務所
現地法人化検討

ベルギー
（ブリュッセル）

チェコ
（オストラヴァ）

中国（唐山）

中国（武漢）

インド拠点拡大検討
（アーマーダバード・

ハイデラバード）

海外拠点の拡大

※ 海外23ヵ国、84都市（2012年5月現在）

仕入れ一元化によるコスト減

メキシコに現地法人設立



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

国際物流事業の拡大国際物流事業の拡大

主要拠点のゲートウェイ強化主要拠点のゲートウェイ強化

アジア

¾ 国内配送網の拡大・拡充

セールスの体制強化

¾ 要員の増強

¾ 中国内の台湾系企業への営業強化

欧州

北米

セールス要員の拡充

¾ フランクフルト、ウィーン、アムステルダム

マルチゲートウェイを活用した販売戦略

ゲートウェイとしてのハブ機能強化（ロサンゼルス）

大連、天津、上海、深圳、香港のゲートウェイ強化

・・・ｹﾞｰﾄｳｴｲﾎﾟｲﾝﾄ

・・・その他の営業拠点

大連

天津

上海

深圳

香港

長春

瀋陽
北京

石家壮

泰皇島

唐山

ハルピン

外高橋

蘇州

杭州

成都

アモイ

重慶

武漢

・・・主要都市



《《新たな事業価値の創造新たな事業価値の創造》》

アジアの活力の取込みアジアの活力の取込み

インバウンド対応の充実インバウンド対応の充実

韓国主要大学でのＰＲ活動

ソウル・プサンの6大学でPR活動・講演の実施

韓国向けＷｅｂサイトの展開

韓国語版ブログ・情報サイトによる情報発信

インバウンド情報の収集

九州向け企画旅行提案

外国人観光客対応のインフラ整備

主要バス停や駅看板の外国語表記

バス・鉄道車内での外国語アナウンス

上海事務所の活用



ＣＳＲ経営のＣＳＲ経営の更なる更なる深化深化

安全・リスクマネジメント安全・リスクマネジメント

ＣＳ向上、地域・社会との共生ＣＳ向上、地域・社会との共生

環境マネジメント環境マネジメント

安全性向上策の実施

省エネ・節電対策

照明のLED化、エコドライブの推進、N-ecoプロ活動の展開

お客さま志向の企業風土醸成

サービス現場の対応力強化と職場環境の整備

「あいさつ・美化運動」の継続実施

IT機器（ドライブレコーダー等）の導入・活用、

ヒューマンエラー未然防止活動 等

安全投資の実施

高架耐震補強、ホーム改良 等



２０２０１１２年度２年度 設備投資計画設備投資計画

【【２０２０１１２年度総投資額２年度総投資額 ２２４９億円４９億円】】

◎◎ 投資種別の内訳投資種別の内訳

運輸業運輸業
１１３１１３億円億円

流通流通業業
２３２３億円億円

不動産不動産業業
７５７５億円億円

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業業
１４１４億円億円

その他その他
２０２０億円億円

・・車両新造車両新造

・・駅バリアフリー駅バリアフリー

・・天神バスセンター天神バスセンター
リニューアルリニューアル などなど

・シニアマンション・シニアマンション建設建設

・商業施設リニューアル・商業施設リニューアル

・賃貸マンション建設・賃貸マンション建設 などなど

・店舗新設・改装・店舗新設・改装 などなど

◎◎ 投資額の推移投資額の推移

◎◎ セグメント別の内訳セグメント別の内訳

安安 全全
４７４７億円億円

ＩＣカード関係ＩＣカード関係
６億円６億円

新規開発新規開発
７１億円７１億円

維持更新維持更新 他他
７３億円７３億円

２２４９億円４９億円１９４億円１９４億円２６５億円２６５億円２２６６５億円５億円３７３３７３億円億円総投資額総投資額

１１２年度計画２年度計画１１１１年度年度１０１０年度年度００９９年度年度００８８年度年度年度年度

物流物流業業
４４億円億円

・・ホテル新設ホテル新設 などなど

ﾘﾆｭｰｱﾙなどﾘﾆｭｰｱﾙなど
５２億円５２億円

・・ＩＣカード全国相互利用ＩＣカード全国相互利用

・ＩＴセキュリティ強化・ＩＴセキュリティ強化 などなど



２０２０１１２年度２年度

収支予想収支予想



２０２０１１２年度２年度 連結収支予想連結収支予想

６３．１６３．１％％３４３４億円億円５４５４億円億円８８８８億円億円当 期 純 利 益当 期 純 利 益

９．８９．８％％１３１３億円億円１３６１３６億円億円１４９１４９億円億円経 常 利 益経 常 利 益

１０．０１０．０％％１５１５億円億円１１５５０億円０億円１６５１６５億円億円営 業 利 益営 業 利 益

３．１３．１％％１００１００億円億円３，２３，２７５７５億円億円３，３７５３，３７５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増減額増減額
１１２２年３月期年３月期

（（実績実績））
１１３３年３月期年３月期

（（予想予想））

※ 設備投資は単純集計です。

▲１．２▲１．２％％▲３▲３億円億円２２０６０６億円億円２０３２０３億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

３．５３．５％％１２１２億円億円３３５８５８億円億円３７１３７１億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２８．２２８．２％％５５５５億円億円１９４１９４億円億円２４９２４９億円億円設 備 投 資設 備 投 資



２０２０１１２年度２年度 セグメント別収支予想セグメント別収支予想

５５億円億円７０９７０９億円億円７１４７１４億円億円営業収益営業収益

物 流物 流 業業
２２億円億円１１８８億円億円２０２０億円億円営業利益営業利益

１１億円億円５５２０２０億円億円５２１５２１億円億円営業収益営業収益
不 動 産 業不 動 産 業

▲１４▲１４億円億円９４９４億円億円８０８０億円億円営業利益営業利益

９４９４億円億円７７４３４３億円億円８３７８３７億円億円営業収益営業収益

流 通 業流 通 業
１１億円億円７７億円億円８８億円億円営業利益営業利益

２２億円億円

▲６▲６億円億円

１６１６億円億円

３２３２億円億円

６６億円億円

▲６▲６億円億円

増減額増減額

３３７７億円億円４３４３億円億円営業利益営業利益

８４８４３３億円億円８３７８３７億円億円営業収益営業収益

運 輸 業運 輸 業

１１億円億円

４７４７８８億円億円

１１億円億円

３３５５５５億円億円

１１２２//３３期期
（（実績実績））

３３億円億円営業利益営業利益

４７２４７２億円億円営業収益営業収益

そ の 他そ の 他

１７１７億円億円営業利益営業利益

３８７３８７億円億円営業収益営業収益

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業

営業利益の営業利益の増減要因増減要因
１１３３//３３期期
（（予想予想））

z 不動産分譲事業の減益

（粗利の減少）

z 国際物流事業の増益

z 金属リサイクル事業の赤字解消

z 鉄道事業・バス事業の増益

z ㈱あんくるふじやの連結子会社化

（売上対象当期１２ヶ月、前期４ヶ月）

z ホテル事業の増益



＜参考＞＜参考＞ ２０２０１１２年度２年度
セグメント別予想（減価償却費・ＥＢＩＴＤＡ・設備投資）セグメント別予想（減価償却費・ＥＢＩＴＤＡ・設備投資）

２２億円億円５５９９億円億円６１６１億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

不 動 産 業不 動 産 業 ▲１１▲１１億円億円１１５４５４億円億円１４３１４３億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２５２５億円億円４９４９億円億円７５７５億円億円設 備 投 資設 備 投 資

１１億円億円１５１５億円億円１７１７億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１５１５億円億円２２５５億円億円４０４０億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１１億円億円２６２６億円億円２７２７億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２２億円億円１１６６億円億円１８１８億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２２億円億円１１３８３８億円億円１４０１４０億円億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１１億円億円９９億円億円９９億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

流 通 業流 通 業

２４２４億円億円８９８９億円億円１１３１１３億円億円設 備 投 資設 備 投 資

▲４▲４億円億円１１０１０１億円億円９７９７億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

運 輸 業運 輸 業

１０１０億円億円

１１４４億円億円

２８２８億円億円

２３２３億円億円

５５億円億円

８億円８億円

１２１２億円億円

１１２２//３３期期（（実績実績））

１０１０億円億円２０２０億円億円設 備 投 資設 備 投 資

▲０．２▲０．２億円億円１４１４億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

そ の 他そ の 他

▲１５▲１５億円億円１４１４億円億円設 備 投 資設 備 投 資

▲０．２▲０．２億円億円２３２３億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業

▲１▲１億円億円４４億円億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲11億円億円７７億円億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

物 流物 流 業業

１０１０億円億円２３２３億円億円設 備 投 資設 備 投 資

増減額増減額１１３３//３期（３期（予想予想））



＜参考＞＜参考＞ ２０２０１１２年度２年度
主な主なセグメント収支予想セグメント収支予想

３５３５億円億円１７０億円２０５２０５億円億円営 業 収 益営 業 収 益

ホ テ ルホ テ ル 事 業事 業レ
ジ
ャ
ー
・

レ
ジ
ャ
ー
・

サ
ー
ビ
ス
業

サ
ー
ビ
ス
業

１５１５億円億円▲４億円１１１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

１１億円億円１億円１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

３３億円億円４４億円４７４７億円億円営 業 収 益営 業 収 益

旅 行 事 業旅 行 事 業

２２億円億円１６億円１８１８億円億円営 業 利 益営 業 利 益

１３１３億円億円６９５億円７０８７０８億円億円営 業 収 益営 業 収 益

国 際 物 流 事 業国 際 物 流 事 業
物
流
業

物
流
業

不
動
産
業

不
動
産
業

運
輸
業

運
輸
業 ▲４▲４億円億円６１５億円６１１６１１億円億円営 業 収 益営 業 収 益

バ ス 事 業バ ス 事 業

５５億円億円２７億円３２３２億円億円営 業 利 益営 業 利 益

▲２▲２億円億円２２４億円２２２２２２億円億円営 業 収 益営 業 収 益
鉄 道鉄 道 事 業事 業

２６億円

１８０億円

６４億円

２６７億円

８億円

１１２２//３３期期
（（実績実績））

▲１７▲１７億円億円８８億円億円営 業 利 益営 業 利 益

▲１▲１億円億円１７９１７９億円億円営 業 収 益営 業 収 益
不動産不動産分譲分譲事業事業

５５億円億円６８６８億円億円営 業 利 益営 業 利 益

０．４０．４億円億円２６７２６７億円億円営 業 収 益営 業 収 益
不動産不動産賃貸賃貸事業事業

２２億円億円１１１１億円億円営 業 利 益営 業 利 益

増減額増減額
１１３３//３期３期
（（予想予想））

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。



本資料には、将来の業績に関わる記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を保証本資料には、将来の業績に関わる記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を保証

するものではなく、リスクや不確実性を含んだものです。将来の業績は経営環境の変化などにするものではなく、リスクや不確実性を含んだものです。将来の業績は経営環境の変化などに

より目標と異なる可能性があることにご留意ください。より目標と異なる可能性があることにご留意ください。


