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＜2018 年 7 月 12 日発表＞ 
 

  

       

 

 

～プランニングサポーターの取り組みについて～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■■■■『『『『プランニングサポータープランニングサポータープランニングサポータープランニングサポーター（（（（プラサポプラサポプラサポプラサポ））））』』』』のののの概要概要概要概要                                                                                                                                                                                                

【メ ン バ ー】  ○有田 真佐世氏 
             ＜仕事＞はぴふる代表（2008 年スタート）、PTA 会長 

○馬場 麻理子氏 
＜仕事＞2005 年デザイン事務所 office-BEE 設立 

○里口 みえ氏 
＜仕事＞スクラップブッキング、アルバムカフェ 

○松本 範子氏 
＜仕事＞保育士 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

● 西日本鉄道㈱は、商業施設『チャチャタウン小倉』（北九州市小倉北区）において、2018 年 3 月より

「プランニングサポーター（プラサポ）」との活動をスタートしました。 
 
● プラサポは、現在4名で、ハンドメイド雑貨製作、イベント企画運営、グラフィックデザインなど多彩な才

能を持つメンバーであり、唯一共通するのは“ママ”であることです。ママであり、女性であるメンバーが

ママの目線で『ママの楽しいをカタチにする』ことをモットーに、チャチャタウン小倉で活動しております。 
 
● チャチャタウン小倉は 2000 年 11 月に開業して以来、「ぶらぶら歩きが楽しめる路面店感覚の商業施

設」というコンセプトのもと、地域の皆さまに便利で豊かな日常生活を送っていただけるような施設づく

りを行ってまいりました。メインターゲットである 30 代～40 代のファミリー層に楽しくお過ごしいただける

よう、この取り組みを通して、お客さまご自身が表現の場としてチャチャタウン小倉をプロデュースする

商業施設の新しいあり方を確立し、より多くのお客さまにお越しいただきたいと考えております。 
 
● 2018 年 5 月には、プラサポ企画第 1 弾イベント『チャチャママ WS with ダンスフェスタ 2018』を開催

し、ファミリー層にご好評いただくなど、来館者数が当月日曜日の平均と比べて 15％増を記録しまし

た。また 8 月には、第 2 弾イベント『KIDS SUMMER DISCO FES 2018』の開催を予定しており、プ

ラサポメンバーを中心に企画しているところです。 ※WS…Work Shop（ワークショップ）の略 
 
● プラサポの今後の活動ビジョンについては、「チャチャのコンセプトづくりのサポート」・「チャチャのファン

づくりのサポート」・「チャチャの施設づくりのサポート」を行い、親子 3 世代が楽しめる施設、そして、マ

マ層が平日の昼間に毎日でも通いやすい施設を目指します。 
 
●  チャチャタウン小倉では、地域の一員としてプラサポとともに街のにぎわい創出に積極的に取り組み、

お客さまに喜ばれる魅力ある施設づくりに努めてまいります。 
   

 

「ママの楽しいをカタチにする」イベント 

お客さまによる商業施設プロデュース 
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【活 動 内 容】  １１１１．．．．チャチャママチャチャママチャチャママチャチャママ 

            毎月第 4 金曜日にママたちによるハンドメイド雑貨を販売しております。 

            かわいいアクセサリー類やインテリア雑貨の他、学校や幼稚園で便利な手さげ袋や 

            ランチョンマット等、ママならではの視点の品揃えが大好評です。 
 
          ２２２２．．．．ミーティングミーティングミーティングミーティング 

            チャチャママ開催日に運営室とのミーティングを実施しております。 

            今後の活動内容の打合せにとどまらず、チャチャ飲食店での大試食会などを通し、 

            意見交換会を行っております。 
 
          ３３３３．．．．イベントイベントイベントイベント 

            チャチャママとコラボでのイベント等を企画、実施しております。 

            第 1 弾「チャチャママＷＳ with ダンスフェスタ 2018（5/20 開催）」はファミリー層に 

            大好評で、8 月、9 月とさらに企画が進行しております。 

            《第 2 弾》『KIDS SUMMER DISCO FES 2018』 

                ～ディスコタイム、キタキュウマン＆悪の秘密結社 DJ タイム、マジック等々 

                    常にハイテンションなステージが繰り広げられるプラサポイベント第 2 弾！～ 

            〔開 催 日 時〕   2018 年 8 月 25 日（土） 13:00～19:00           

            〔参加者リスト〕   ・プランニングサポーター 

                      ・西鉄バス北九州㈱ 

                           ・キタキュウマン 

                           ・悪の秘密結社 

                           ・マジシャン          他  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ４４４４．．．．情報発信情報発信情報発信情報発信 

            ママ友、趣味仲間、家族など、個々のネットワークと SNS を巧みに活用してチャチャの 

            魅力を発信しております。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

自作の告知素材 SNS での拡散 
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（（（（参考参考参考参考））））チャチャタウンチャチャタウンチャチャタウンチャチャタウン小倉小倉小倉小倉のののの概要概要概要概要                                                                                                                                                                                                 
 
【開 業 日】  2000 年 11 月 23 日 
 
【所 在 地】  福岡県北九州市小倉北区砂津三丁目 1-1 
 
【建 物 規 模】  地上 4 階 
 
【延 床 面 積】  47,305 ㎡ 
 
【店 舗 数】  58 店舗（2018 年 6 月現在） 
 
【年間売上高】  約 104 億円（2017 年度実績） 
 
【ホームページ】  http://www.chachatown.com/ 
 
 
 
 

本件に関するお問い合わせは、西鉄お客さまセンター(℡：0570-00-1010)まで 
 
 

 


